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ihr ansprechpartner für ein individuelles 
it-Konzept aus classic und cloud-computing
Mobile geräte, stationäre desktops, Smartphones, tablets, telefonie: ihre it besteht heute aus 
einer vielzahl an geräten. Sie kommunizieren vernetzt. Sie alle teilen daten, sichern, bearbeiten 
oder drucken. dieses System halten wir für Sie stabil und entwickeln es ohne nebenwirkungen 
weiter, mit einem persönlichen ansprechpartner für Sicherheit und Hochverfügbarkeit.

Busch DV Service & Organisation GmbH ist ein Systemhaus mit eigenem Rechenzentrum. Wir bieten 
damit Kanzleien die Kombination aus dem Betrieb ihrer vor Ort vorhandenen IT und der Möglichkeit, 
Software-Betrieb und Datenhaltung verlässlich auszulagern – aus einer Hand.

unSere leiStungen fÜr Sie Bei iHnen in der Kanzlei – iHre it vor ort

 9 Betrieb und wartung ihrer Server
 9 Betreuung ihrer Hardware
 9 Beschaffung von Servern und weiterer Hardware

neue MaSSStÄBe iM it-BereicH:

BuScH dv-Service & organiSation gMBH 
Bietet ein full-Service-paKet fÜr die Haie.
als langjährige BiSSness club-partner und Mitglieder im Haie-Supporter club und 
leidenschaftliche unterstützer des eishockeysports übernahm die Busch dv-Service 
& organisation gmbH ab dem frühjahr 2021 die Betreuung der kompletten 
it-infrastruktur bei den Kölner Haien.  

Das in Köln ansässige IT-Systemhaus bietet seinen Kunden und Interessenten individualisierte 
Hard- und Softwarelösungen an und als offizieller IT-Partner profitieren nun auch die Haie von der 
langjährigen Expertise des Unternehmens. Von der Übernahme virtueller Betriebssysteme inkl. 
Daten des vorherigen Anbieters, über die Lieferung und Einrichtung einer neuen an das IT-System 
angeschlossenen Telefonanlage, die Betreung der DATEV-Anwendungen, bis hin zur Pflege der 
eingesetzten Sophos Firewall – das Unternehmen Busch DV-Service & Organisation bietet ein 
umfassendes Full-Service-Paket.

Die Haie sind damit mehr als zufrieden, was Torsten Pfennig – Direktor Finanzen & Organisation 
sowie Prokurist – bestätigen kann: „Uns beeindruckt die Handlungsschnelligkeit und hohe 
Fachkompetenz bei Problemen. Wir werden partnerschaftlich-familiär betreut, jedes Anliegen wird 
ernst genommen, auch wenn die Frage noch so banal ist. Selbst komplexe Themen werden uns 
verständlich erklärt, so dass wir gemeinsam nach sinnvollen und passgenauen Lösungen suchen 
können und verstehen, warum es geht. Wir fühlen uns extrem gut aufgehoben und freuen uns über 
die langfristige Zusammenarbeit!“  

Die Partnerschaft ist auf längere Zeit ausgelegt und auch der IT-Dienstleister kann in Person des Geschäftsführers Ingo Busch von Vorteilen 
in der Zusammenarbeit mit den Haien berichten: „Als das Projekt an uns herangetragen wurde, waren sofort alle begeistert. Die Vorfreude 
auf die letztlich gelungene Umsetzung war enorm. Die Mitarbeiter der Geschäftsstelle haben uns bei unseren Arbeiten jederzeit toll unter-
stützt. Dieses hat in einem hohen Maße zum Erfolg der IT-Umstellung beigetragen. Durch das Haie-Netzwerk bleiben wir „up to date“ und 
die hier geknüpften Kontakte haben ihre eigene besondere Qualität. Auch wir freuen uns auf die langfristige Zusammenarbeit“.



WIR SIND OFFIZIELLER
terra cloud PARTNER

terra cloud IM DETAIL

zutrittSKontrolle
Das Rechenzentrum kann nur von autorisierten 
Personen betreten werden. Während des Tagesbetriebs 
gewährleisten unsere Mitarbeiter und ein elektronisches 
Sicherheitssystem die Sicherheit. Nachts übernehmen 
Sicherheitsdienste die Überwachung des Gebäudes. 
Selbstverständlich verfügen wir über elektronische 
Einbruchsschutz- und Einbruchsüberwachungssysteme. 
Alarmierungssysteme sind rund um die Uhr bei Sicherheitsdiensten und unserem 
eigenen Personal aufgeschaltet. Die Anlage wird im Außen- und Innenbereich 
rund um die Uhr per Video überwacht.

geBÄudetecHniK
Der Kern des Rechenzentrums ist durchgehend mit einem 
Doppelboden für einen professionellen Rackaufbau, 
Kabelmanagement und Kühlung ausgestattet. Ein 
Leckage-Frühwarnsystem erhöht die Sicherheit zusätz-
lich. Wartungsarbeiten an allgemeiner Gebäudetechnik, 
wie z. B. Notstrom oder Klimaanlage, werden von außen 
durchgeführt. Die Serverräume müssen dafür nicht 
betreten werden. Für einen minimalen Stromverbrauch ist 
das Rechenzentrum in Kalt- und Heißgang-Zonen eingeteilt.

BrandScHutz
Das Rechenzentrum verfügt über mehrere getrenn-
te Brandabschnitte. Die installierte Brandmeldeanlage 
ist direkt mit der Leitstelle der örtlichen Feuerwehr 
verbunden. Diese befindet sich ca. 200 m 
Luftlinie vom Rechenzentrum entfernt. Ein 
Brandfrüherkennungssystem registriert freiwerdende 
Dämpfe und Partikel aus Kabeln oder Ähnlichem, 
die beim Entstehen eines Brandes vorkommen, und 
alarmiert die hierfür zuständigen Stellen entsprechend. 
So kann ein drohendes Feuer im Keim erstickt werden. Eine 
moderne Gaslöschanlage rundet das Brandschutzkonzept ab.

KliMatiSierung
Eine redundante Klimatisierung ermöglicht einen rei-
bungslosen Betrieb des Rechenzentrums. Bei Ausfall 
eines Aggregates sorgt das jeweils andere für eine opti-
male Temperatur im Rechenzentrum. Die Klimaanlage 
ist bereits für den Vollausbau des Rechenzentrums kon-
zipiert, Temperatur und Luftfeuchtigkeit bleiben auch bei 
100%iger Auslastung immer konstant. Eine Frischluftzufuhr 
ist bei unserem Konzept nicht notwendig, somit entfallen 
Risiken, wie z. B. Unreinheiten aus der Außenluft oder die Zuführung von Rauch.

auSSenanBindung
Unser Rechenzentrum ist durch eine redundante, nicht 
gekreuzte Verbindung an das Internet angeschlossen, 
so wird eine hohe Verfügbarkeit und Ausfallsicherheit 
garantiert. Das Gebäude ist von gegenüberliegenden 
Seiten per Glasfaser angebunden. Unterschiedliche 
Carrier sichern die Anbindung durch ihre unabhängigen 
Strukturen zusätzlich ab.

partner-recHenzentren
Die TERRA CLOUD nutzt das Rechenzentrum der 
freenet-Group in Düsseldorf als Partner-Rechenzentrum 
für eine Multi-Standort-Strategie, Auslagerung von 
Backups und Hochverfügbarkeitsszenarien. Die 
Rechenzentren sind direkt miteinander verbunden. 
Dieser Verbund erhöht zusätzlich die Sicherheit der 
TERRA CLOUD. Ein weiteres Partner Rechenzentrum stellt 
das Datacenter in Münchenstein (Schweiz) dar. Dieser Standort bietet 
speziell für unsere Schweizer Partner die Möglichkeit, das Portfolio der TERRA 
CLOUD direkt vor Ort zu beziehen. Beide Rechenzentren besitzen zudem die ISO 
27001 Zertifizierung.

Storage und BacKup
Wir stellen Ihnen in unserem Rechenzentrum einen 
leistungsfähigen Virtualisierungs-Cluster bereit, der 
flexibel und erweiterbar angebunden ist. Für Sie besteht 
die Möglichkeit, Ihre Backups in einem separaten 
Brandabschnitt oder in unserem Partner-Rechenzentrum 
unterzubringen.

lizenzierung
Die WORTMANN AG ist der im deutschen Raum 
am breitesten aufgestellte Distributor für Microsoft 
Lizenzen. Das für Rechenzentren relevante SPLA 
Lizenzmodell kann ebenfalls über die WORTMANN AG 
bezogen werden.

StroMverSorgung
Die Dächer des Rechenzentrums sind mit einer Solaranlage ausgestattet. Der 
hier erzeugte Strom deckt einen Großteil des Energiebedarfs ab. Zusätzlich wird 
die Stromversorgung des Rechenzentrums durch das öffentliche Stromnetz 
sichergestellt. Das Rechenzentrum ist durch meh-
rere Anschlüsse mit dem Stromnetz verbunden, so 
dass bei Ausfall eines Anschlusses ein anderer die 
Versorgung übernimmt. Sollte jedoch der Fall ein-
treten, dass das gesamte Netz ausfällt, so sichern 
Notstromanlagen die Stromversorgung. Diese Anlagen 
ermöglichen bis zu fünf Tage lang den unabhängigen 
Betrieb des Rechenzentrums und dieser kann durch 
Nachfüllen des Kraftstoffes beliebig verlängert werden. 
Aus Sicherheitsgründen stehen die Notstromanlagen außer-
halb des Rechenzentrumgebäudes. Innerhalb des Rechenzentrums ermög-
licht ein Stromschienensystem die Abnahme von Strom an jedem Punkt im 
Rechenzentrum. Zusätzlich befinden sich in diesem Schienensystem zwei 
über eigenständige USVs abgesicherte und redundante Phasen, die zu jedem 
Endverbraucher führen. Dieser Aufbau ermöglicht eine unterbrechungsfreie 
Wartung der Stromversorgung.

intereSSiert? 
Dann rufen Sie einfach unsere Hotline unter 0800-203 32 02 (Freecall) an.
Wir freuen uns auf Ihren Anruf.

Ihr Busch DV - Team

eine aufwändige und gleichzeitig moderne infrastruktur in der 
terra cloud bietet ein Höchstmaß an Sicherheit. um ihnen die 
angewandten Sicherheitsstandards näher zu bringen, wollen wir hier 
einige details über das rechenzentrum beschreiben.



rauM, zeit und KoSten Sparen
MIT HOCHVERFÜGBAREN cloud-
LöSUNGEN VON BuScH

MeHr effizienz
Keine Gedanken mehr an Ihre EDV - Sie konzentrieren 
sich voll und ganz auf Ihre Mandanten/Ihre Kunden und 
auf Ihr Kerngeschäft.

SKalierBar
busch TERRA CLOUD wächst mit Ihnen mit. Neue Arbeits-
plätze oder Standorte lassen sich einfach integrieren.

StandortunaBHÄngig
Ob im Büro, Home-Office, beim Mandanten oder von 
unterwegs: Sie haben von überall aus sicheren Zugriff auf 
Ihre Daten.

iMMer aKtuell
Ihre Soft- und Hardware ist immer auf dem aktuellsten 
Stand. Updates spielen wir außerhalb Ihrer Geschäfts-
zeiten ein.

HoHe SicHerHeit
Lokale Bereitstellung des Office-Pakets auf Ihren Clients.

vor-ort Betreuung
Wir unterstützen Sie als unabhängiger Kanzlei-Systempartner 
auch vor Ort - mit Ansprechpartnern, die die Gegebenheiten 
in Ihrer Kanzlei kennen.

finanzielle flexiBilitÄt
Wandeln Sie Investitionskosten in kalkulierbare Betriebs-
kosten und zahlen Sie immer genau so viel wie Sie aktuell 
brauchen.

StarKe perforMance
Immer leistungsstarke Hardware, neueste Betriebssysteme, 
aktuelle Office-Versionen.

nacHHaltig
Sparen Sie Betriebskosten und CO2 durch weniger 
Verbrauch an Strom und Kühlung ein.

intereSSiert? 
Dann rufen Sie einfach unsere 
Hotline unter 0800-203 32 02 (Freecall) an.

busch terra cloud - iHre vorteile

die busch terra cloud bietet viele vorteile wie höhere flexibilität, effizienz, 
vor-ort Betreuung, produktivität und Skalierbarkeit.

UNSERE terra cloud ANGEBOTE 
FÜR STEUERBERATER UND UNTERNEHMEN

uMSteiger von einer 

anderen aSp-cloud-löSung 

erHalten die erSten 

drei Monate KoStenloS!

3 Monate

kostenlos

€0,- 

 9 Hochperformante Server-Systeme von Intel

 9 Extrem schnelle und hochverfügbare Speichersysteme

 9 Zugangs-, Zutritts- und Zugriffskontrolle = Datenschutz

 9 Redundantes Backup-System

 9 Update-Service Betriebssysteme und Anwendungen

 9 E-Mail-Archivierung und E-Mail Verschlüsselung

 9 Microsoft 365 (Word, Excel, Outlook usw.) optional

 2 Dokumenten-Management-System (DMS) möglich  

die einstiegslösung für Kanzleien, unternehmen 
und existenzgründer mit bis zu 5 user.

busch terra smartcloud

schon ab

€149,- 
zzgl. Mwst. 

monatlich

 9 Hochperformante Server-Systeme von Intel

 9 Extrem schnelle und hochverfügbare Speichersysteme

 9 Zugangs-, Zutritts- und Zugriffskontrolle = Datenschutz

 9 Redundantes Backup-System

 9 Update-Service Betriebssysteme und Anwendungen

 9 E-Mail-Archivierung und E-Mail Verschlüsselung

 9 Microsoft 365 (Word, Excel, Outlook usw.) optional

 9 Dokumenten-Management-System (DMS) möglich 

Maximale performance für Kanzleien 
und unternehmen ab 50 user.

busch terra comfortcloud

schon ab

€899,- 
zzgl. Mwst. 

monatlich

 9 Hochperformante Server-Systeme von Intel

 9 Extrem schnelle und hochverfügbare Speichersysteme

 9 Zugangs-, Zutritts- und Zugriffskontrolle = Datenschutz

 9 Redundantes Backup-System

 9 Update-Service Betriebssysteme und Anwendungen

 9 E-Mail-Archivierung und E-Mail Verschlüsselung

 9 Microsoft 365 (Word, Excel, Outlook usw.) optional

 9 Dokumenten-Management-System (DMS) möglich

die optimale allround-lösung für Kanzleien 
und unternehmen von 5 – 50 user.

busch terra classiccloud

schon ab

€449,- 
zzgl. Mwst. 

monatlich



cyber Security und defense – Schützen Sie ihre Kanzlei 
und Mandanten vor Bedrohungen.

Freecall 0800-203 32 02
Freefax 0800-203 32 03

E-Mail info@busch-dv.com 
Online www.busch-dv.com

in einer zeit, in der cyberkriminelle immer ausgefeiltere Methoden entwickeln, um unternehmen gezielt 
anzugreifen, ist es wichtiger denn je, proaktiv zu handeln und sich gegen diese Bedrohungen zu verteidigen. 
Busch dv Service & organisation gmbH bietet ihnen professionelle unterstützung im Bereich cyber Security 
und defense. unsere experten verfügen über umfangreiches Know-how und langjährige erfahrung, um ihr 
unternehmen vor hochentwickelten angriffen zu schützen.

warten Sie nicht, bis ihre Kanzlei zum opfer 
eines cyberangriffs wird. Schützen Sie sich 
proaktiv mit unseren maßgeschneiderten 
cybersecurity-lösungen

umfassende analyse ihrer 
aktuellen it-Sicherheitssituation

entwicklung und implementierung 
maßgeschneiderter Sicherheitslösungen

Kontinuierliche Überwachung und anpassung 
an sich verändernde Bedrohungen

Schulungen und Sensibilisierung 
ihrer Mitarbeiter für cybersicherheit

Schnelle reaktion und unterstützung im ernstfall

BedroHungSSzenario:

Die Bedrohungen durch Cyberangriffe sind in den letzten 
Jahren signifikant gestiegen. Angreifer gehen nicht mehr 
zufällig vor, sondern suchen gezielt nach Unternehmen, die 
sie attackieren können. Dabei verfolgen sie unterschiedliche 
Motive wie Wirtschaftsspionage, Erpressung oder Sabotage. 
Geschäftsgeheimnisse, Kundendaten und die Reputation von 
Unternehmen stehen im Fokus der Angreifer. Die Konsequenzen 
solcher Angriffe können verheerend sein und zu erheblichen 
finanziellen Verlusten und Schäden führen.

HerauSforderungen fÜr iHre Kanzlei 
und iHre Mandanten:
Viele Kanzleien und Mandaten stehen vor der Herausforderung, 
sich effektiv gegen diese hochentwickelten Angriffe zu schüt-
zen. Der Schutz vor gezielten Angriffen erfordert spezialisiertes 
Wissen und Expertise, die oft nicht im eigenen Unternehmen 
vorhanden sind. Zudem ist es wichtig, stets auf dem neuesten 
Stand der Bedrohungslandschaft zu sein, da Cyberkriminelle 
ihre Methoden kontinuierlich weiterentwickeln.

unSere löSung:

Bei Busch DV Service & Organisation GmbH finden Sie die 
Lösung für Ihre Cybersecurity-Herausforderungen. Unsere 
Experten im Bereich Cybercrime und Defense sind mit den 
neuesten Bedrohungsszenarien vertraut und verfügen über das 
erforderliche Know-how, um Ihr Unternehmen bestmöglich zu 
schützen. Wir bieten Ihnen einen ganzheitlichen Ansatz, um 
Ihre Kanzlei und Mandanten vor den Gefahren des digitalen 
Zeitalters zu bewahren.

waruM BuScH wÄHlen?

Unsere langjährige Erfahrung als unabhängiger Kanzlei-
Systempartner und unser umfangreiches Know-how machen 
uns zu einem vertrauenswürdigen Partner für Ihre Kanzlei. 
Wir verstehen die Komplexität der Cyberbedrohungen und 
arbeiten mit modernsten Technologien und bewährten 
Sicherheitspraktiken, um Ihnen einen umfassenden Schutz zu 
bieten. Darüber hinaus sind wir stets auf dem neuesten Stand 
der Entwicklungen im Bereich Cyber Security und Defense, um 
Ihnen die bestmöglichen Lösungen anzubieten.

unSer angeBot:


